Concentrix ise Alimlarda Verilerin Korunmasina Dair
Bilgilendirme

Sizi belli bir is pozisyonu icin ise alan Concentrix Musteri Hizmetleri A.S., Teknofix
Telekomunikasyon Ve Bilisim Hizmetleri Sanayi ve Tic. AS., Concentrix insan
Kaynaklari Danismanlik Ve Destek Hizmetleri Anonim Sirketi veya Bin Cagdri
Hizmetleri Anonim Sirketi (bundan bdyle Turkiye'de bulunan Concentrix istiraki
olarak anilacaktir) Kisisel Verilerinizin kullanimindan sorumlu olan Veri Sorumlusu
olacaktir (“Concentrix istiraki” veya “biz"). Concentrix istiraki, ise alim faaliyetleriyle
baglantili olarak adaylara veya Concentrix istirakinin diger muhtemel calisanlarina
ait kisisel verilerin toplanmasi, islenmesi ve kullanimina iliskin uygulamalarimizi
aciklamak amaciyla isbu ise Alimlarda Verilerin Korunmasina Dair Bilgilendirmeyi
(“Bilgilendirme”) hazirlamistir.

Bu Bilgilendirme yukarida belirtilen Concentrix istirakinin bulundudu Ulkede
gecerli yerel veri koruma mevzuati hukumlerini ele almaktadir. Bilgilendirme
halihazirda mevcut olan ise Alimlarda Verilerin Korunmasina Dair Bilgilendirmenin
yerine gecer. isbu bilgilendirmenin iceriginde énemli bir degisiklik yapilmasi
durumunda séz konusu degisiklikler bu bilgilendirmeye yapilacak bir tadil veya
zeyilname seklinde iletilecektir.

Kisisel veriler ifadesi genel olarak, kimligi tespit edilebilen veya edilemeyen bir
gercek kisiyle iliskili her turll bilgi olarak anlasilabilir. Kimligi tespit edilebilen kisi,
dogrudan veya dolayli olarak, 6zellikle isim, kimlik tespitine yarayan bir numara (IP
adresi, calisan kimlik numarasi vb.) veya konum verileri gibi bir tanimlayiciya atifta
bulunularak tespit edilebilen kisi anlamina gelir.
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1. Perimetre

Bir is basvurusu yaplyorsaniz veya baska bir sekilde Concentrix istirakinin potansiyel
calisaniysaniz bu bilgilendirme sizin icin gecerlidir.



2. Kisisel Veri Kategorileri

Concentrix istiraki, ise alim faaliyetleriyle baglantili olarak sizden veya yetkili G¢clncU
kisilerden (6rnegin referans olarak belirlediginiz bireyler, eski isverenleriniz, okullar,
yetkili kurumlar veya umumi kaynaklar) sizin hakkinizda asagidaki kategorilerdeki
kisisel verileri (hep birlikte “ise Alim Verileri") toplar, isler ve kullanir:

. Basvuru sahibi hakkinda genel bilgiler, 6rnegin ad soyad, akademik
unvan(lar), cinsiyet, e-posta adresi,

. ilave kisisel bilgiler, 6rnedin eski soyadlari, doum yeri ve tarihi,
medeni durumu, 6zel iletisim bilgileri (6rnegin ev adresi, ev telefon
numarasi), fotograf, dil becerileri,

. Pasaport ve benzer bilgiler (sadece yasalarca gerekli oldugu
surece ve olgusunde), 6rnegin kimlik karti bilgileri, pasaport bilgileri,
uyruk, vatandaslik, calisma izni bilgileri (turU, durumu, gecerlilik tarihi
vb.), vize bilgileri (turu ve durumu, gecerlilik tarihi vb.), 6grencilik
durumu,

. Genel s6zlesme ve istihdam bilgileri, 6rnegdin sézlesme turu (kalici,
gegcici, sabit sureli vb.), ise alim baslangi¢ tarihi, egitim altyapisi, is
deneyimi ve becerileri (6zge¢mis, daha énce aldigi egitim vb.), is
basvurulari, ise alim gecmisi, referanslar, Ucret beklentisi, sizinle
yapilan yazismalar (posta, e-posta vb.),

. Gonulli olarak verdiginiz ek bilgiler, 6rnedin sagdladiginiz
materyallerde yer alan bilgiler.

Basvuru surecinde basarili olur ve ise alinirsaniz sizin hakkinizda engel durumunuza
(istege baglidir ve ilave izin glnlerine yoneliktir) ve/veya dini inanclariniza ve/veya
adli sicilinize iliskin bilgiler vb. hassas bilgiler (hep birlikte “Hassas Veriler”) de
isleyebiliriz (yalnizca ise alim surecinde gerekli olmasi durumunda ve gecerli
yasalarca izin verildigi &lcude). Bir calisan olarak Kkisisel verilerinizi nasil
kullandigimizi daha ayrintili olarak ag¢iklamak Uzere bu amacla hazirlanmis bir
Calisan gizlilik Bilgilendirmesi de tarafiniza iletilecektir.

3. isleme Amagclari, islemenin Yasal Dayanagi ve Sonugclari

ise Alim Verileri ve Hassas Veriler asagidaki amaclarla toplanir, islenir ve kullanihir
(hep birlikte “islenme Amaclan”). Bunun yaninda Concentrix istiraki, kisisel verileri
asaglidaki yasal sebeplere dayali olarak toplar, isler ve kullanir:



Isleme amaclari
Ise alim faaliyetleri, 6rnegin
ise aliminizi yonetmek, ise
alim karari vermek (vasiflari
degerlendirmek ve basvuru
sUrecinde adaylarin takibini
yapma, guvenlik degerlendir
meleri (yerel yasalarca izin
verilen durumlarda adli sicil
ve kredi kayitlarinin kontrolu
dahil) ve gorusmeler yapmak
vb.) ve Concentrix Istirakinde
bir pozisyonun size uygun
olmasi ve size teklif edilerek
tarafinizca kabul edilecek
olmasi durumunda ise allm
sUrecini  (oryantasyon ve
yeniden ise alim faaliyetleri
dahil) tamamlamak

Yasal dayanak

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 5.
Madde, 2. Fikra, (c) bendinde belirtilen amaclara
uygun olarak, sdzlesme akdedilmeden o6nce ilgili
kisinin talebiyle gerekli adimlari atmak ic¢in
islemenin gerekli olmasi

Ilk sutunda belirtildigi Uzere Concentrix istirakinin
mesru menfaatleriicin islemenin gerekli olmasi
Gecgerli durumlarda, yerel verilerin korunmasi
kanunu gerekliliklerine uygun olan ve 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 3. Madde. 2.
Fikra, (c) Bendinde belirtilen amaclara uygun sekilde
ayri olarak alinmis olan (acik) rizanizin bulunmasi,
Concentrix istirakinin tabi oldugu bir yasal
yukumluligun yerine getirilmesi icin islemenin
gerekli olmasi

Gegerli yasalara ve istihdam
la ilgili gerekliliklere uymak
ve istihdam ve gdg¢ yasalari
dahil olmak Uzere bu
gereklilikleri yonetmek

Concentrix istirakinin uymakla yukamlt oldugu
gecerli mevzuata uyumun saglanmasi icin islemenin
gerekli olmasi

Uclincu kisilerle ve/veya
Concentrix Grubu biinyesin
de sizinle iletisime ge¢mek

Sézlesme akdedilmeden énce talebiniz Uzerine
gerekli adimlarin atilmasi icin islemenin gerekli
olmasi

Concentrix istirakinin uymakla yukamlt oldugu
gecerli mevzuata uyumun saglanmasi icin islemenin
gerekli olmasi

Ilk situnda belirtildigi Uzere Concentrix istirakinin
mesru menfaatleriicin islemenin gerekli olmasi

Duzenleyici  kurumlar ve
diger yetkili makamlarin
talep ve yasal gerekliliklerin
e yanit vermek ve uygunluk
saglamak

Concentrix Istirakinin uymakla yakdamld oldugu
gecerli mevzuata uyumun saglanmasi icin islemenin
gerekli olmasi

Bu bilgilendirmede aciklanan sekilde ise Alim Verilerinin ve Hassas Verilerin temin
edilmesi kismen yasal bir gereklilik, kismen ise alim internet sitemiz kapsaminda
bir sézlesme (6ncesi) gerekliligi, kismen de sizinle ise alim sUrecini yurdtmemizin
gerekliligidir. Genel olarak, belirli bilgilerin serbestce temin edildigini belirttigimiz




sinirl bazi durumlar (6rnegin c¢alisan yan haklariyla baglantili olarak vb.) haricinde
bu ise Alim Verilerini saglamaniz gerekmektedir. ise Alim Verilerinin ve Hassas
Verilerin saglanmamasi, Concentrix istirakinin size iliskin ise alim faaliyetlerini
gerceklestirmesine engel teskil edebilir ve Concentrix istirakinin, Concentrix istiraki
bunyesinde potansiyel ise alima yonelik basvurunuzu feshetmesine ve gérmezden
gelmesine yol acabilir.

4. Alici Kategorileri ve Uluslararasi Transfer

ise Alim Verilerinizi ve Hassas Verilerinizi (6zellikle Hassas Veriler bakimindan
yalnizca gecerli yasalarca izin verilen 6lcude) asagidaki sekillerde islenmek Uzere
ucuncu kisilere aktaracagimizi bilmenizi isteriz:

Concentrix Grubu Biinyesinde : Ana sirketimiz olan Concentrix Sirketi (44111 Nobel
Drive, Fremont, California 94538, ABD) ve her bir alt kurulusu ve istiraki (Concentrix
Sirketi ve Concentrix Grubu dahil olmak Uzere her bir alt kurulusu ve istiraki bundan
sonra tek tek “Concentrix istiraki / Alt Kurulusu” veya hep birlikte “Concentrix
Grubu” olarak anilacaktir) yukarida belirtilen isleme amaclari icin ve &zellikle genel
insan kaynaklari ydonetimi ve takibi icin ve ise alim sureci esnasinda gerekli olmasi
durumunda kisisel verilerinizi alabilir. Kisisel verilerinize erismis olabilecek
Concentrix istiraklerinin detayl bir listesi talep Uzerine verilebilir.

Satin alinma siirecinde veya satin alindiktan sonra belirli kurumlarla: ise alinmak
istediginiz bir kurum olan Concentrix istiraki tamamen veya kismen satilir veya
devredilirse veya Concentrix Grubu ise alinmak istediginiz kurumu satin alir ve
bunyesine katarsa (veya bu nitelikte bir islem dusunulUyorsa) diger kurumun
bulundugu yargi yetki bolgelerindeki yasalar dahil olmak Uzere gecerli yasalar
uyarinca taninan haklara tabi olarak islem o6ncesinde (6rnegin durum tespiti
asamasinda) veya sonrasinda kisisel verileriniz s6z konusu diger kuruma (6rnegin
muhtemel yeni isveren, yeni satin alinan kurum veya muhtemel satin alinan
kuruma) aktarilacaktir.

Veri isleyicilerle: istirak olan veya olmayan IT destek veya iK destek saglayicilari gibi
belirli GgUncu kisi hizmet saglayicilari, dzellikle ise alim faaliyetleri yurutmek ve
gecerli yasalara ve istihdamla ilgili gerekliliklere uygunlugu saglamak amaciyla ve
diger faaliyetlere yonelik olarak isleme maksatlari i¢cin gerekli olan kisisel verilerinizi
uygun talimatlar cercevesinde islemek Uzere alacaklardir (“isleyiciler”). isleyiciler
sézlesme yukumlulUklerine tabi olacaktir ve kisisel verileri korumak i¢cin uygun
teknik ve organizasyonel guvenlik tedbirlerini uygulamak ve yalnizca talimat
verilen sekilde islemek durumunda olacaktir.

Kisisel verilerinize erisim, gorevleri kapsamindaki yakUmlulUklerini yerine getirmek
icin s6z konusu verilere erismesi gereken Kisilerle sinirli olacaktir. Concentrix istiraki
ayrica, yasalarca gerekli gérulen ve izin verilen olcude kisisel verilerinizi hukuki
danismanlar ve ticari danismanlara, resmi yetkili makamlara ve mahkemelere ifsa
edecektir.



5. Uluslararasi Transfer

Kisisel verilerinizi alacak olan veya Kisisel verilerinize erisecek olan, yukarida
belirtilen alicilarin, Concentrix istirakinin bulundugu Ulkenin disinda baska bir
Ulkede, yerel veri koruma mevzuati kapsaminda yeterli dlUzeyde veri korumasi
saglamayan ulkelerde bulunacagini bilmenizi isteriz.

Boyle bir durumda sdz konusu aktarimlarin gecerli veri koruma mevzuatina uygun
olarak yeterli sekilde korunmasini saglamak Uzere tum gerekli adimlari atmis
bulunmaktayiz. Kisisel verilerinizin aktarimi hakkinda daha fazla bilgi almak igin
asagida 8. Kisimda belirtilen sekilde bizlerle iletisime gecebilirsiniz. Gecgerli veri
koruma mevzuatina uygun olarak, bu aktarimlar Concentrix istirakine yaptiginiz
basvuru talebinizi islerken alinan so6zlesme dncesi tedbirlerin uygulanmasi icin
gereklidir ve/veya dnceden verdiginiz izin dodrultusunda yapilacaktir.

6. Saklama Siresi

Kisisel verileriniz, gecgerli veri koruma kanunlarina uygun olarak bilgilerin toplanma
amaclarini gerceklestirmek icin gerekli olan sureyle sinirli olmak kaydiyla
yukUmluluklerimizin yerine getirilmesi icin kesin olarak gerekli oldugu &lcude
Concentrix istiraki ve/veya hizmet sadlayicilarimiz tarafindan saklanir. Concentrix
istiraki artik kisisel verilerinizi kullanmaya ihtiyac duymadiginda sistemlerimizden
ve kayitlarimizdan verilerinizi silecegiz ve/veya artik sizi tanimlamayacak sekilde
anonim hale getirmek icin uygun adimlari atacagiz (tabi oldugumuz yasalar ve
duzenleyici kurumlar nezdindeki yukumluluklerimizi yerine getirmek icin
verilerinizi saklamamiz gereken durumlar hari¢ olmak Uzere).

Genel prensip olarak Concentrix istiraki, izin vermeniz durumunda, Concentrix
istirakinde veya Concentrix Grubunda yer alan baska bir sirket bunyesinde baska is
pozisyonlarii¢cin degerlendirilmek Uzere kisisel verilerinizi 2 yil boyunca saklayabilir.
Basvurunuzun basarisiz olmasi durumunda, Concentrix istirakinin ise alima dair
olumsuz karar vermesinden veya Concentrix Istirakinin yaptigi bir teklifi
reddetmenizden 6 ay sonra ise Alim Verilerinizi ve Hassas Verilerinizi silecegiz.

Concentrix Istirakinin yaptigi bir teklifi kabul etmeniz durumunda, Concentrix
istiraki bUnyesinde istihdam edildiginiz sre boyunca ise Alim Verileriniz ve Hassas
Verileriniz saklanacaktir.

7. Haklariniz

izninizi geri alma hakkr: Belli tirde isleme faaliyetleri icin izin verdiyseniz
dilediginiz zaman bu izninizi geri alabilirsiniz ve bu geri alim islemi daha sonraki bir
tarinte gerceklesir. izninizi bu sekilde geri almaniz geri alim éncesinde gerceklesen
veri islemenin yasalligini etkilemez. dpo@concentrix.com adresine mail atarak
izninizi geri alabilirsiniz

Veri Gizliligine iliskin ilave Haklar: Verilerin korunmasi kanununa uygun olarak; (i)
kisisel verilerinize erisim talebinde bulunma, (ii) Kisisel verilerinizin duzeltilmesini



talep etme, (iii) Kkisisel verilerinizin silinmesini talep etme, (iv) kisisel verilerinizin
islenmesini kisitlama talebinde bulunma, (v) verilerin tasinabilirligini talep etme
ve/veya (vi) kisisel verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz. Asadida
GDPR'nin gecerli oldugu durumlarda sahip oldugunuz haklarla ilgili ek bilgiler
verilmistir. Bu haklarin gecerli olan yerel verilerin korunmasi kanunu uyarinca sinirli
olabilecegini hatirlatmak isteriz.

Kisisel verilerinize erisim talep etme hakki: kisisel verilerinizin islenmekte
olup olmadigini teyit etmemizi talep etme ve gecerli durumlarda Kisisel
verilerinize erisim talep etme hakkina sahipsiniz. Erisime iliskin bilgiler, diger
hususlarin yaninda, isleme amaclarini, ilgili kisisel veri kategorilerini ve kisisel
verilerin ifsa edildigi veya edilecegi alicilari veya alici kategorilerini ele
almaktadir. Ancak bu kesin bir hak degdildir ve baskalarinin menfaatleri sizin
erisim hakkinizi kisitlayabilmektedir. Ayrica islenmekte olan kisisel verilerin
bir kopyasini Ucretsiz olarak alma hakkina sahipsiniz. ilave kopyalar talep
ederseniz maruz kalinan idari Ucret miktarina dayali olarak makul bir Gcret
talep edebiliriz.

Duzeltme talep etme hakki: dogru olmayan kisisel verilerinizi dUzeltmemizi
talep etme hakkina sahipsiniz. isleme amaclari geregi, eksik kisisel verileri
tamamlama ve bunu ek beyanda bulunarak yapma hakkina sahipsiniz.
Silme talebinde bulunma hakki (unutulma hakki): Kisisel verilerinizi
silmemizi talep etme hakkina sahipsiniz ve biz de silmekle yukumlu olabiliriz.
Verilerin tasinabilirligini talep etme hakku: sizinle ilgili olan ve tarafimiza
sagladiginiz kisisel verileri yapilandiriimis, yaygin olarak kullanilan ve
makinede okunabilen bir formatta alma hakkina sahipsiniz. Ayrica islemenin
otomatik yollarla ve izne dayali olarak yapilmasi veya sizinle akdedilmis bir
sézlesmeye dayali olarak yapilmasi veya bir sdzlesme akdetmeden dnce ilgili
kisinin talebi Uzerine gerekli adimlari atmak icin yapilmasi durumunda s6z
konusu kisisel verileri bizim itirazimiz olmadan baska bir kuruma aktarma
hakkina sahip olabilmektesiniz.

itiraz etme hakkr: Bazi durumlarda, belirli durumunuza iliskin gerekcelerle,
kisisel verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz ve biz de bu
durumda kisisel verilerinizi islemeyi durdurmakla yukamliyUz. itiraz etme
hakkiniz varsa ve bu hakki kullanirsaniz kisisel verilerinizi artik bu amaclarla
islemeyecegdiz. Asagida 8. kisimda belirtilen sekilde bizimle iletisime gecerek
bu hakki kullanabilirsiniz. Daha spesifik olarak, kisisel verilerinizi ise alim
sureci kapsaminda islersek bu sekilde itiraz etme hakkiniz olmayacaktir.

Haklarinizi kullanmak icin asagida 8. Kisimda belirtilen sekilde bizimle iletisime
geciniz.

8. Sorular ve iletisim Bilgileri ve/veya HAklarinizi Kullanma

Bu Bilgilendirmeyle ilgili sorulariniz varsa veya yukarida 7. Kisimda belirtilen sekilde
haklarinizi kullanmak istiyorsaniz bize su e-posta adresinden ulasabilirsiniz:

dpo@concentrix.com



